
MERINOSKA.PL
FORMULARZ REKLAMACJI

Dołączenie formularza do przesyłki ułatwi rozpatrzenie reklamacji.

Imię i nazwisko:  _________________________________________________________________________

E-mail / telefon:  _________________________________________________________________________

Numer zamówienia:  _________________________________________________________________________

Data zakupu:  _________________________________________________________________________

Reklamowany produkt

Nazwa produktu / wariant / 
rozmiar

Ilość Cena

Opis problemu / niezgodności towaru z umową:
_______________________________________________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________________________________________
Data zauważenia problemu:  ______________________________________________________

Oczekiwany sposób rozwiązania reklamacji:
_______________________________________________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________________________________________
Np. naprawa, wymiana produktu, obniżenie ceny lub zwrot środków - zależnie od podstaw i okoliczności reklamacji.

Numer rachunku bankowego (jeśli reklamacja będzie wymagała zwrotu środków):

Dodatkowe uwagi (opcjonalnie):
_______________________________________________________________________________________________________________

Data: ____________________                         Podpis: ______________________________

Adres do wysyłki reklamacji:

Merinoska.pl  |  Edensport Oskar Szwajcer  |  ul. Pod Jazem 5, 43-516 Zabrzeg

Do reklamacji można dołączyć zdjęcia lub inny dowód zakupu - nie musi to być paragon.


